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Direktor Goriislerine Gore Dijital Okuryazarhk ve Afet Hazirhg!
Omer Cem Karacaoglu?
Oz

Dijital okuryazarlik, ¢agdas afet egitiminin vazgecilmez bir bileseni olup, bireylerin afet dncesinde hazirlikli
olmasini, kriz zamanlarinda dogru bilgiye ulagsmasini ve etkili kararlar almasini saglar. Bu arastirma, Amerika
Birlesik Devletleri'ndeki afet yonetimi yoneticilerinin dijital okuryazarlik ve teknolojik uygulamalara iliskin
bakig acilarini inceleyerek, dijital doniisiimiin afet egitimi siireglerindeki roliinii arastirmay1 amaglamaktadir.
Nitel arastirma tasarimina dayanan bu ¢aligmada, fenomenolojik bir yaklasim kullanilmis ve sekiz yoneticiyle
yar1 yapilandirilmig goriismeler gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler dijital okuryazarlik ana temasina gore
tematik analiz kullanilarak analiz edilmistir. Bulgular, dijital okuryazarligin afet egitiminde kritik bir yetkinlik
alan1 oldugunu gostermektedir. Katilimcilar, kriz zamanlarinda bilgiye erigsim i¢in dijital araglart kullanabilme
becerisinin hayati onem tasidigim vurgulamistir. iletisim teknolojileri hakkindaki goriisler, sosyal medya ve
yedekleme sistemlerinin etkinligini vurgulamistir. Ancak, teknolojik erisimdeki esitsizlikler, 6zellikle yaslilar ve
kirsal alanlardaki bireyler igin afet egitiminin kapsayiciligini sinirlayan bir faktdr olarak one ¢ikmaktadir.
Topluluk temelli dijital katkilar ve dijital icerik entegrasyonu, afet egitiminde yerel kapasitenin ve siirdiiriilebilir
O0grenmenin 6nemini ortaya koymaktadir. Calisma, dijital doniisiimiin afet egitimine entegre edilmesi gerektigini
ve bu siirecin yalnizca bireysel becerilere degil, ayn1 zamanda esit erisim politikalarina da dayandirilmasi
gerektigini savunmaktadir. Ortaya g¢ikan temalar, politika yapicilar ve egitim planlamacilart igin afetlere
hazirlikta dijital yaklasimlarin stratejik 6nemini vurgulamaktadir.

Anahtar kelimeler: Dijital okuryazarlik, afet hazirligi, afet egitimi, dijital doniisiim, iletisim teknolojileri

Digital Literacy and Disaster Preparedness According to the Directors' Views
Abstract

Digital literacy is an indispensable component of contemporary disaster education, enabling individuals to be
prepared before a disaster, access accurate information during a crisis, and make effective decisions. This
research aims to investigate the role of digital transformation in disaster education processes by examining the
perspectives of disaster management managers in the United States regarding digital literacy and technological
applications. Based on a qualitative research design, this study employed a phenomenological approach and
conducted semi-structured interviews with eight managers. The data obtained were analyzed using thematic
analysis based on the main theme of digital literacy. The findings demonstrate that digital literacy is a critical
competency area in disaster education. Participants emphasized the vital importance of being able to use digital
tools to access information during times of crisis. Views on communication technologies highlighted the
effectiveness of social media and backup systems. However, inequalities in technological access stand out as a
limiting factor in the inclusiveness of disaster education, particularly for the elderly and individuals in rural
areas. Community-based digital contributions and digital content integration reveal the importance of local
capacity and sustainable learning in disaster education. The study argues that digital transformation should be
integrated into disaster education, and that this process should be based not only on individual skills but also on
equitable access policies. The emerging themes highlight the strategic importance of digital approaches to
disaster preparedness for policymakers and education planners.

Keywords: Digital literacy, disaster preparedness, disaster education, digital transformation, communication
technologies.
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Giris

Kiiresel olcekte afetlerin sikligi ve siddetindeki artig, toplumlarin afetlere daha hazirlikli olmasini
zorunlu kilmaktadir (Alexander, 2006; Kendra ve Wachtendorf, 2007; Peek vd., 2021). Afetlere
toplumlar1 hazirlamanin en etkili yollarindan biri afet egitimidir. Afet egitimi yalnizca teknik bilgi
aktarimi saglayan bir siire¢ degil, ayn1 zamanda bireylerin ve toplumlarin dayaniklilik kapasitesini
artiran ¢ok boyutlu bir yap1 haline gelmistir (Karacaoglu, 2024). Ozellikle bilgi ve iletisim
teknolojilerinin yaygin kullanimi, afet egitimi siireclerinde dijital doniisiimii vazge¢ilmez kilmaktadir.
Dijital teknolojilerin afet egitimine entegrasyonu, bilgiye hizli erisimin, uyar1 sistemlerinin etkili
kullaniminin ve kriz zamanlarinda dogru ydnlendirmenin saglanmasinda kritik bir rol oynamaktadir
(Alexander, 2014; Kalogiannidis vd., 2025; UNDRR, 2025; Wannous ve Velasquez, 2017).

Ancak, dijital okuryazarlik seviyelerindeki, teknolojik altyapidaki ve bireylerin dijital araglara
erisimindeki farkliliklar, afet egitiminin etkinligini ve kapsayiciligim1 dogrudan etkilemektedir (Lai
vd., 2018; Pittman vd.,2021; Senanayake vd., 2023; Timotheou vd., 2023). Dijital ucurum olarak da
bilinen bu esitsizlik, o6zellikle yashlar, kirsal kesimde yasayanlar ve sosyoekonomik agidan
dezavantajli gruplar i¢in ciddi bir sorun teskil etmektedir (Roberts vd., 2017; Van Deursen ve Helsper,
2015). Bu nedenle, afet egitiminde dijital teknolojilere yapilan yatirimlar yalnizca teknolojik araglarin
kullanimin1 degil, ayni zamanda bu araclarin anlamli ve adil kullaniminm1 saglayan stratejileri de
icermelidir.

Literatiirde, sosyal medya yayilimi, mobil uygulama uyar1 sistemleri ve e-6grenme tabanli afet
egitimi gibi bagliklar altinda dijital teknolojilerin afetlerde kullanimi ele alinmustir (Ayebi-Arthur,
2017; Houston vd., 2015; Keough ve Kaplan, 2023; Lindsay, 2011; Reuter ve Kaufhold, 2018).
Ancak, bu siireglerdeki yonetimsel kararlarin ve politika yapicilarin bakis agilarinin yeterince
incelenmedigi goriilmektedir. Bununla birlikte, yoneticilerin dijital yaklasimlara iliskin algilar1 ve
tercihleri, afet yonetim sistemlerinin planlanmasi, uygulanmas: ve siirdiiriilmesinde kritik 6neme
sahiptir. Bu noktada, farkli bolgelerde uygulama siirecine dogrudan dahil olan ve afet yonetim
siireclerini koordine eden yoneticilerin deneyimlerinin analiz edilmesi, afet egitimi i¢in dijital
stratejilerin gelistirilmesinde dnemli bir boslugu dolduracaktir.

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Amerika Birlesik Devletleri'nde afet yonetimi alaninda ¢alisan yoneticilerin
bakis acilarina dayanarak, dijital okuryazarlik ve teknolojik uygulamalarin afet egitimi siireclerindeki
roliinii incelemektir. Bu arastirma, yoneticilerin dijital doniigiim siirecine iligkin algilarmi ve
karsilagtiklart firsat ve smirliliklar1 tematik bir bakis agisiyla incelemektedir. Bu baglamda, calisma
asagidaki alt amaglara odaklanmaktadir:

o Dijital okuryazarlik ve teknolojik yeterliligin afet egitimi baglaminda nasil degerlendirildigini
ortaya koymak,

o Yoneticilerin deneyimlerine dayanarak afet siireglerinde iletisim teknolojilerinin islevselligini
analiz etmek,

e Dijital esitsizliklerin afet egitimi {izerindeki etkisine iligskin yonetimsel farkindalik diizeyini
belirlemek,

e Toplum temelli dijital afet egitimi yaklasimlarinin uygulanabilirligine iliskin goriisleri
incelemek,

e Yoneticilerin dijital igerigin afet egitimine entegrasyonuna iligkin Oneri ve beklentilerini
tematik olarak siniflandirmak.

Bu amaglar dogrultusunda yiiriitiilen ¢aligma, afet egitiminde dijitallesmenin yalnizca bir ara¢ degil
ayn1 zamanda kapasite gelistirmenin stratejik bir alan1 oldugunu savunarak, politika yapicilar ve
egitim planlamacilar i¢in yol gosterici bulgular sunmay1 amaglamaktadir.
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Yontem

Bu arastirma, dijital okuryazarlik ve dijital teknolojilerin afet egitimi baglamindaki roliinii uzman
yoneticilerin bakis acistyla kapsamli bir sekilde incelemek amaciyla ABD’de direktdrlerle yapilan
gorlismelerin egitimde teknoloji kullanimina iliskin yapilan vurgularin analizi ile gerceklestirilen nitel
bir ¢caligmadir. Calismada nitel bir arastirma tasarimi olan fenomenolojik yaklagim benimsenmistir. Bu
yaklagim, belirli bir konuda deneyimi olan bireylerin deneyim ve algilarina odaklanarak olguyu
derinlemesine anlamay1 amaglamaktadir (Knott vd., 2022; Mears, 2012). Calismanin odak noktasi,
afet yonetimi ve egitimi alaninda ¢alisan yoneticilerle yapilan afet okuryazarligi becerilerine iliskin
goriismelerde vurgulanan dijital okuryazarlik ve teknoloji kullanimu ile ilgili deneyimleri incelemektir.

Katilimcilar

Caligmaya katilimcilari, Amerika Birlesik Devletleri'nde farkli kurum ve bolgelerde faaliyet
gosteren afet aragtirma ve afet yonetim merkezlerinin sekiz yoneticisidir. Katilimcilar, amagh
ornekleme yontemlerinden biri olan maksimum cesitlilik 6rnekleme yontemi kullanilarak segilmistir.
Bu ornekleme yontemi, farkli cografi bolgelerden, farkli kurumsal yapilardan ve farkli deneyim
seviyelerinden yoneticilerin goriislerini almayr amaglamaktadir. Tiim katilimcilar afet egitimi, kriz
iletisimi ve toplumsal hazirlik siireglerinde aktif olarak yer almistir. Bu kisilerle yapilan goriismeler,
onlarin kendi bolgelerindeki ve kendi eyaletlerinin disindaki afet egitimi ve teknolojik uygulamalara
iligkin 6zgiin deneyimlerini yansitmasi agisindan 6nemlidir.

Verilerin Toplanmasi

Dijital okuryazarlik baglaminda afet okuryazarlig1 becerilerini belirlemeyi amaglayan veri toplama
siireci, arastirmaci tarafindan TUBITAK 2219'un destegiyle ABD'de gergeklestirilen goriigmeler
yoluyla yliriitiilmiistiir. Bu goriismelerden elde edilen veriler, tematik analiz yontemleri kullanilarak
dijital okuryazarlik odagi ile analiz edilmistir. Katilimcilarla yapilan goriismeler, yar1 yapilandirilmis
bir goriisme formu kullanilarak yiiz yiize gerceklestirilmistir. Gorligme formu, literatiir taramasi
sonucunda gelistirilmis ve uzmanlarla goriisiilerek son haline getirilmistir. Goriismeler ortalama 45-65
dakika slirmiigtiir. Arastirmaci, katilimeilara rehberlik etmis, goriislerini 6zgilirce ifade etmelerine
olanak saglamig ve gerektiginde sorgulayici sorular sormustur. Tiim goériismeler, katilimcilarin onay1
almarak ses kaydina alinmis ve ardindan yaziya dokiilmiistiir.

Verilerin Analizi

Gortisme transkriptleri tematik analiz kullanilarak analiz edilmistir. Tematik analiz surecinde
yoneticilerle afet okuryazarhigi konusunda yapilan goriismelerin teknoloji ve dijital konulara iliskin
boyutlar1 bes asamada analiz edilmistir (Braun ve Clarke, 2023):

e Verilere aginalik kazanma (transkriptleri okuma ve not alma),
e Anlaml ifadelerin kodlanmasi,

o Kodlarin temalara doniistiiriilmesi,

e Temalarm incelenmesi ve yapilandirilmasi,

e Bulgularin raporlanmasi.

Goriisme verileri, kod-tema iligkilerine dayali tematik analiz ¢er¢evesinde incelenmistir. Kodlar,
benzer anlamsal dzelliklere sahip ifadelerden tiiretilmis ve daha sonra ortak anlamsal kiimeler olarak
temalar altinda gruplandirilmistir. Bu temalar daha sonra, ¢calismanin baglamina uygun belirli tematik
kategorilere ayrilarak raporlanmistir. Kodlama siireci aragtirmaci tarafindan manuel olarak
gerceklestirilmis ve ikinci bir uzman tarafindan dogrulanmistir. Kodlarin giivenilirligini artirmak icin
tema-kod-alint1 eslesmeleri titizlikle incelenmistir. Veri analizi sirasinda, katilimeir ifadelerinin
dogrudan alintilarla birlikte kullanilmasina ve yorumlarin katilimci goriisleriyle desteklenmesine
ozellikle dikkat edilmistir.
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Bulgular

Gorligmelerden elde edilen veriler, afet egitiminde dijital teknolojilere iliskin cesitli vurgu
alanlarim1 ortaya koymustur. Kodlama siirecinde dijital okuryazarlik, iletisim teknolojileri, egitim
entegrasyonu ve erisim esitsizlikleri gibi temalar vurgulanmistir. Asagidaki tabloda, belirlenen kodlar,
bunlara karsilik gelen temalar, aciklamalar1 ve bu temalar1 destekleyen dogrudan alintilar yer

almaktadir.

Tablo 1.
Afet Egitiminde Dijital Okuryazarhiga Iliskin Yéneticilerin Goriislerine Dayali Kodlar, Temalar ve
Ornekler
Kod Tema Aciklama Dogrudan Alinti
Kriz anmnda bilgiye "Basic digital literacy is a big one... if
Dijital Hazirlikta Dijital ulasma  ve  dijital someone like my grandmother cannot
Okuryazarlik Yeterlilik araglari kullanma use a cell phone, they are already at a
becerisi disadvantage in disaster situations."
Ana iletisim sistemleri ,, L .
Yedek Iletisim Acil Durumda Iletisim ¢oktiigiinde Wher.] communication network faII_S...
R what is your backup? Are we going
Plan Teknolojileri kullanilacak . "
. Roman and doing runners?
alternatifler
Resmi sistemlerden  "Students are actually using Facebook

Sosyal Medya ile

Acil Durumda Iletisim

once sosyal medya ile

or social media... that's the first warning

Uyan Teknolojileri iletisim kurulmasi signs coming out to the parents."”
Yaglilar V¢ "Some people like my grandmother
Teknolojiye Dijital Esitsizlik ve kirsaldakilerin peop Y9
Erisim Esitsizligi  Kapsayicilik teknolojiye  erisimde look .at a phone ?nd are amazed that
touching it makes it work."
zorlanmasi
Toplum Tabanli Topluluklarin Yerel halkin  kendi "If you have a radio operator in your
P Teknolojiyle dijital araglariyla afet community... how do they bring their
Katilim 9’ L . o . "
Guclendirilmesi stirecine katkisi equipment and help?
e Afet egitimi  "We need to build training that reflects
. Afet Egitiminde o
Dijital Egitim . . programlarma  dijital how communities actually
Teknoloji Temelli "< . . .
Entegrasyonu iceriklerin communicate — through their phones,
Yaklagimlar "
entegrasyonu not formal systems.

Tablodaki verilerden de goriildiigi iizere, afet egitimi kapsaminda dijital teknolojilerin hem
bireysel hem de toplumsal diizeyde &nemli bir rol oynadigi vurgulanmaktadir. Ozellikle iletisim
planlarinin dijital altyapiya dayanmasi ve halkin dijital okuryazarlik diizeyinin yetersizligi, afet
anindaki miidahale ve bilgilendirme siireclerini dogrudan etkilemektedir. Ayrica, teknolojik esitsizlik
ve kapsayicilik konusu, egitim igeriklerinin herkese erisebilir bigimde tasarlanmasi gerektigine isaret
etmektedir. Direktorlerin goriisleri, dijital teknolojilerin afet egitimi sistemlerine entegrasyonu
konusunda somut ihtiyaglar ve farkindalik diizeylerini ortaya koymustur.

Arastirmada afet egitiminde dijital okuryazarligin rolii tematik olarak incelendiginde, yoneticilerin
goriislerine gore alt1 ana tema dne ¢ikmaktadir. lk olarak, "Hazirlikta Dijital Yeterlilik" temasi, kriz
sirasinda bilgiye erisme ve dijital araglar1 kullanma yeteneginin afet siirecinde hayati bir unsur
oldugunu gostermektedir. Katilimcilar, 6zellikle yasli bireyler olmak iizere, dijital okuryazarligi sinirh
olan gruplarin afetler sirasinda onemli dezavantajlar yasadigini vurgulamistir. Bu bulgu, afet
okuryazarliginin bireysel giivenlikten toplumsal dayaniklilia kadar genis bir etkiye sahip oldugunu
ortaya koymaktadir. "Acil Durumlarda Iletisim Teknolojileri" temas: altinda, hem yedek iletisim
planlan gelistirme gerekliligi hem de afetler sirasinda sosyal medyanin gayri resmi ancak etkili bir
uyar1 araci olarak kullanimi belirtilmistir. Yoneticiler, resmi iletisim sistemleri ¢oktiigiinde sosyal
medya platformlarinin halk tarafindan birincil bilgi kaynag: olarak kullanmildigini ifade etmistir. Bu,
afet iletisim stratejilerinin halkin gergek dijital uygulamalarma entegre edilmesi gerektigini
gostermektedir. “Dijital Esitsizlik ve Kapsayicilik” temasi, teknolojik erisimdeki yapisal farkliliklarin
ozellikle kirsal alanlarda ve yash niifus arasinda belirgin oldugunu ortaya koyarak, afet egitiminin esit
erisim ilkesine dayali olarak yeniden yapilandirilmas: ihtiyacim gostermistir. “Topluluklarin
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Teknolojiyle Guclendirilmesi” temasi, yerel halkin dijital kaynaklar1 ve teknik bilgileriyle afet
siireglerine aktif olarak Kkatilabilecegini gostermis; afet yOnetiminin merkezi otoritelerle smrli
kalmamasi, topluluk temelli dijital kapasite gelistirme ile desteklenmesi gerektigini savunmustur. Son
olarak, “Afet Egitiminde Teknoloji Tabanli Yaklasimlar” temasi, afet egitiminin mevcut iletisim
uygulamalariyla uyumlu dijital icerik, mobil araglar ve ¢evrimici platformlarla desteklenmesi
ihtiyacinm vurgulamaktadir. Bu tema, yalnizca igerik gelistirmeyi degil, ayn1 zamanda teknolojinin afet
egitiminin planlama, uygulama ve degerlendirme siireclerine entegrasyonunu da kapsamaktadir.
Egitimde dijital araglarin sadece bilgi aktarimini kolaylastirmakla kalmayip, erisilebilirlige ve
surdirdlebilirlige de katkida bulundugu belirtilmistir. Bu temalar, afet egitiminde dijital dontisiimiin
sadece bireysel becerilere degil, aym1 zamanda altyapisal esitlige, yerel katilima ve pedagojik
uyumluluga da dayanmasi gerektigini gostermektedir. Bu nedenle, calismanin genel bulgulariyla
tutarli olarak, dijital teknolojilerin afet egitimine entegrasyonu ¢ok katmanli ve stratejik bir yaklagim
gerektirmektedir.

Tartisma

Bu arastirmanin amaci, uzman yoneticilerin bakis agilarima dayanarak afet egitimi baglaminda
dijital doniisiim siirecini degerlendirmek ve 6zellikle amagsal olarak dijital okuryazarlik ve dijital
teknolojilerin egitim siireglerindeki roliine odaklanan tematik bir ¢er¢eve sunmaktir. Bulgular, dijital
okuryazarlik ve teknolojik yeterliligin yalnizca bireysel diizeyde degil, ayn1 zamanda kurumsal afet
hazirlig1 ve miidahale siireclerinde de kritik dneme sahip oldugunu gostermektedir.

Dijital okuryazarlik, yoneticiler tarafindan afet 6ncesi hazirlik siirecinin temel bir bileseni olarak
gortlmektedir. Bu bulgu, onceki arastirmalarla tutarhidir. Arastirmalar afetler sirasinda bireylerin
dijital araglar araciligiyla bilgiye erisim becerisinin hayatta kalma ve miidahale hizin1 dogrudan
etkiledigini vurgulamaktadir (Ayebi-Arthur, 2017, Goékdas vd., 2024; Keough & Kaplan, 2023).
Benzer olarak mevcut bu ¢alismada, katilimcilar, dijital okuryazarligi yetersiz olan kisilerin, dijital
iletisim teknolojilerini etkili bir sekilde kullanamadiklar i¢in afet sirasinda gerekli bilgilere erigsmekte
zorluk cekebileceklerini ve bunun da midahale siirecinde gecikmelere yol acabilecegini
belirtmislerdir.

Iletisim teknolojilerine, dzellikle yedek iletisim planlarina duyulan ihtiyag ve sosyal medyanin
gayri resmi ancak etkili bir bilgi aract olarak kullanilmasina verilen énem, etkili iletisim ihtiyacini
vurgulamigtir. Bu durum, afet iletisim siirec¢lerinin sadece resmi kanallarla simirli kalmamasi, ayni
zamanda halk tarafindan aktif olarak kullanilan dijital medya araglariyla da desteklenmesi ve
cesitlendirilmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir (Houston vd., 2015; Lovari & Bowen, 2020; Reuter &
Kaufhold, 2018). Afet agamalarinda temel becerileri belirleyen Karacaoglu ve Biamba (2025) iletigimi
hem afet 6ncesi hem afet siras1 hem de afet sonrasi gerekli beceriler arasinda siralamistir.

Katilimcilarin  sosyal medyay1 bir afet sirasinda ilk uyar1 aract olarak tanimlamalari, kriz
zamanlarinda dijital platformlarin hayati roliinii vurgulamaktadir. Tupper ve Karacaoglu (2025),
afetlere hazirlikta bilgiye erisimin, bilgi kaynaklarina gilivenin, sosyal dayanismanin ve temel
ihtiyaglarin karsilanmasinin 6nemini vurgularken; Palttala vd. (2012), iletisim teknolojilerinin afet
yonetimi uygulamalarinda heniiz yeterince yerlesmedigini savunmaktadir. Kriz iletisim planlari, en iyi
uygulama listeleri ve diger tiirden kilavuzlar mevcut olsa da karar alma siirecinin ayrilmaz bir pargasi
olarak dijital iletisimin daha fazla gelistirilmesi gerekmektedir. Karacaoglu ve Ozkaya (2024), afet
iletisimini gelistirmek i¢in gii¢lii kriz iletisim stratejilerinin, giivenilir bilgilerin ve afetzedelerin
ihtiyaglarinin karsilanmasiin gerekliligini vurgulamaktadir. Giiniimiiz krizlerinin karmasikligi, krizin
cesitli tiirleri ve asamalarindaki farkli paydas gruplarinin beklentilerini karsilayan iletisim stratejilerini
gerektirmektedir.

Ote yandan, teknolojik erisimdeki esitsizlik, afet egitiminde &nemli bir engel olarak one
¢ikmaktadir. Yash bireylerin ve kirsal kesimde yasayanlarm dijital araglara erisimde Ozellikle
dezavantajli oldugu belirtilmistir. Bu bulgu, dijital ugurumun yalnizca gelismekte olan iilkelerde degil,
gelismis iilkelerde bile afet yonetimi i¢in ciddi bir sorun teskil ettigini gostermektedir (Van Deursen &
Helsper, 2015). Roberts ve arkadaslar1 (2017) yaptiklar1 arastirmada, dijital dezavantaj ve kirilganligin
kirsal kesimde belirgin bicimlerinin varligini ve bunlarin cesitli sosyal, ekonomik ve kiiltiirel
dezavantaj bigimleri yarattigin1 kanitlamaktadir. Kapucu ve arkadaslar1 (2014) ise kirsal topluluklarda
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yeni kirillganliklar yaratma egiliminde olan degisen sosyal, ekonomik ve teknolojik ortamlarla basa
¢ikmak igin is birligine ihtiya¢ duyuldugunu vurgulamaktadir. Bu nedenle, afet egitimi igeriginin farkli
gruplarin erigim imkanlarin1 dikkate alan ¢ok katmanli bir sekilde hazirlanmasi hayati 6nem
tagimaktadir.

Toplum temelli katilima vurgu, afet yonetiminin merkezi kurumlarla sinirli olmadigini; bireylerin
sahip olduklar teknolojik beceri ve araglarla siirece aktif olarak katkida bulunabileceklerini
gostermektedir. Karacaoglu ve arkadaslart (2024) yaptigi arastirmada da afet sonrasinda ilk
miidahalecilerin yerel halk oldugu belirlenmistir. Bu baglamda, arastirma, yerel halkin afet
durumlarinda kullanabilecegi dijital iletisim araclar1 ve bilgi sistemlerine iliskin teknolojik
okuryazarliga dayali afet egitiminin gelistirilebilecegini ve yerel kapasitenin dijital altyapir ile
desteklenebilecegini gostermektedir. Boylelikle yerel halkin "toplumun ilk mudahalecisi* rolu
teknolojik destekle daha etkili hale getirilebilir.

Son olarak, yoneticilerin dijital egitim entegrasyonu temasinda vurguladigi gibi, afet egitimi
stireclerinin gilincel dijital teknolojilerle desteklenmesi hem kapsayiciligi artirmakta hem de egitim
materyallerinin erisilebilirligini gelistirmektedir. Egitime teknoloji entegrasyonu saglanarak egitimin
yalnizca geleneksel yontemlerle degil, ayn1 zamanda mobil uygulamalar, dijital simiilasyonlar ve e-
O0grenme platformlart araciligiyla da sunulmasi gerektigi gorisili, dijital donlisiim siirecinin afet
egitimiyle biitiinlestirilmesinde atilmasi gereken somut adimlara isaret etmektedir (Alexander, 2014;
Kao vd., 2023; Karacaoglu, vd., 2025).

Genel olarak bu arasgtirma, dijital doniisiimiin afet egitimine yansimalarini1 yoneticilerin bakis
acistyla incelemekte ve egitim politikalariin yeniden yapilandirilmasinda dikkate alinmasi gereken
tematik alanlar1 belirlemektedir. Bulgular, afet egitim programlarinin yalnizca icerik agisindan degil,
ayn1 zamanda erisim, uygulama ve siirdiiriilebilirlik agisindan da dijital yetkinliklerle desteklenmesi
gerektigini gostermektedir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirma, afet yonetimi alaninda c¢alisan yoneticilerin bakis agilarima dayanarak, dijital
okuryazarlik ve teknolojinin afet egitimi baglamindaki roliinii incelemistir. Bulgular, dijital
teknolojilerin afetlere hazirlik, miidahale ve iyilestirme i¢in kritik 6neme sahip oldugunu ortaya
koymustur. Ozellikle iletisim teknolojileri, sosyal medya platformlari ve dijital igeriklerle desteklenen
egitim materyalleri, daha etkili afet yoOnetimini miimkiin kilmaktadir. Yoneticiler, dijital
okuryazarligin yalnizca bireysel bir beceri degil, ayni1 zamanda toplum temelli afet dayanikliliginin da
temel tast oldugunu vurgulamistir. Ancak, dijital esitsizlikler ve teknolojiye erisim engelleri, afet
egitiminin kapsayiciligini ve etkinligini sinirlamaktadir. Bu durum, afet egitimi politikalarinin yalnizca
icerik temelinde degil, ayn1 zamanda erisilebilirlik ve esitlik ilkeleri dogrultusunda da yeniden
tasarlanmasi gerektigini gostermektedir. Sonug olarak, dijital doniislimiin afet egitimine siirdiiriilebilir
entegrasyonu hem bireyler hem de topluluklar i¢in daha iyi afet hazirligina katkida bulunacaktir. Bu
entegrasyonun basarili olmasi i¢in teknolojiye erisim, dijital beceri diizeyleri ve yerel kapasite birlikte
degerlendirilmelidir.

Egitim Bilimleri A¢isindan Cikarimlar

Dijital okuryazarligin afet egitiminin temel bir bileseni olarak ele alinmasi gerektigi agiktir. Afet
egitim programlarinda dijital okuryazarlik yalnizca teknoloji kullanimini degil, ayni zamanda
giivenilir bilgiye erisimi, acil durumlarda dijital araglarin etkili kullanimini ve iletigim becerilerini de
kapsayan temel bir yetkinlik olarak egitim programina entegre edilmelidir. Afet egitimi igeriginin ¢ok
kanalli ve uyarlanabilir hale getirilmesine oncelik verilmelidir. Egitim materyalleri, farkl1 6grenme
bicimlerine ve yas gruplarina hitap edecek sekilde ¢esitlendirilmeli, mobil uygulamalar, e-6grenme
platformlari, video simiilasyonlar1 ve sosyal medya destekli iceriklerle zenginlestirilmelidir. Kapsayici
egitim politikalarinin gelistirilmesi Ooncelenmelidir. Yagslilar, engelliler ve kirsal kesimde yasayanlar
gibi dezavantajli gruplarin karsilastig1 teknoloji erisilebilirligi zorluklar1 gdz 6niinde bulundurularak,
afet egitimi hem yiz yize hem de e-6grenme temelli sunulmalidir. Ayrica, erisilebilirlik standartlarini
kargilayan materyaller hazirlanmalidir. Topluluk tabanli 6grenme modellerinin desteklenmesine 6nem
verilmelidir. Afet egitiminin yerel ve kiiltiirel agidan uygun igerikler sunmasini saglamak icin yerel
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goniilliler, 6gretmenler ve sivil toplum kuruluslariyla is birligi yapilmali ve aktif topluluk katilimi
tesvik edilmelidir. Afet senaryolarina dayali dijital simiilasyonlarin kullanimi etkili ve kalici
ogrenmeler saglayacaktir. Egitimde sanal gerceklik gibi dijital simiilasyon teknolojilerinin kullanimu,
Ogrencilere afet ortamlarin1 deneyimleme firsati sunarak daha etkili ve kalic1 bir 6grenme saglamasi
baglaminda 6nemlidir.
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